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Expert du                                 depuis 1997,

le Groupe VIDEAL œuvre pour  l’insertion professionnelle

des personnes  en situation de handicap

grâce à un réseau de marques et d’activités complémentaires

secteur adapté

l’insertion professionnelle

en situation de handicap



Notre Raison d’Être
L’humain au cœur de nos métiers

Didier DUBOIS
Président fondateur

La Raison d’Être d’une entreprise, c’est sa mission profonde. C'est ce qui 
explique pourquoi elle existe. Elle sert à rendre visible, auprès de ses parties 
prenantes (collaborateurs, clients, partenaires, société au sens large), ce qui 
guide  ses choix stratégiques et son développement  sur le long terme.



Vente de produits 
manufacturés : 

fournitures de bureau,
produits d’hygiène

et d’entretien, matériel 
de premiers secours, 
objets personnalisés, 

sérigraphie & tampons

Externalisation
du processus de 

Paie & RH, 
accompagnement 

RH inclusif, logiciels 
SIRH & Paie, au 
service de vos 

engagements RSE

Entretien préventif
& maintenance 

curative de véhicules 
électriques basse 

tension. Prestations 
logistiques sur 

mesure, adaptées à 
vos besoins

Hôtels 3 étoiles à 
Landerneau & Rennes. 
Acteurs du tourisme 
durable & inclusif. 
Écolabel européen, 

premier hôtel au statut 
« Entreprise Adaptée » 

de France

Organisme de 
formation certifié 

Qualiopi, spécialiste des 
dispositifs co-inclusifs et 
des mises en situation 

professionnelle adaptées 
aux besoins des 

entreprises

Une offre de services complète

Afin de renforcer la lisibilité de ses activités et de répondre 
efficacement aux besoins de ses clients, le groupe a structuré 

ses expertises autour de marques métiers distinctes :

Un groupe uni autour de marques fortes

Facility management : 
propreté, blanchisserie, 

multiservices, espaces verts 
et prestations sur mesure 

Filière déchets 
responsables :

collecte, recyclage, 
valorisation



La force d’un groupe
Acteur national de l’Économie Sociale et Solidaire 

VIDEAL, une aventure humaine et collective en chiffres :

12



VIDEAL écrit son histoire
Entreprendre, c’est démontrer au quotidien que les Entreprises Adaptées créent de la valeur



MARSEILLE :  VIDEAL 13

TOULOUSE :  VIDEAL 31

RENNES :       VIDEAL 35

VANNES :       VIDEAL 56

PARIS :            VIDEAL 78

LAPALUD :     VIDEAL 84

Nos sites
12 établissements en France

Notre maillage national et notre force commerciale 
nous permettent de répondre aussi bien aux besoins 
des petites entreprises et administrations qu’aux 
grands groupes (publics et privés).

maillage national force commerciale

CAEN :         EXTALEA

BREST :        ARA HÔTEL

RENNES :    OSMO HÔTEL

RENNES :     ESATEA

RENNES :     FORINCLUS

AVIGNON :  RESISTH

RENNES : SIÈGE SOCIAL



L’Entreprise Adaptée

Depuis la loi handicap de 1987, les entreprises 
de plus de 20 salariés ont une obligation 

d’emploi de 6% de travailleurs handicapés.

L’entreprise n’en employant pas suffisamment doit 
verser une contribution à l’AGEFIPH chaque année.

Une  exonération partielle  de cette taxe est prévue en cas 
d’achat de produits, de prestations de services ou de sous-
traitance auprès d’Entreprises Adaptées comme la nôtre.

Nous nous engageons à offrir un partenariat durable et solidaire, grâce 
à des produits et services de qualité permettant de récupérer des 

unités bénéficiaires (équivalent temps plein d’un travailleur handicapé).

Et l’obligation d’emploi de salariés en situation de handicap

6% de travailleurs handicapés.

verser une contribution

exonération partielle

partenariat durable



Votre Contribution
AGEFIPH / FIPHFP

Au-delà de l’obligation légale, travailler avec VIDEAL, c’est :

 Une exonération jusqu'à 30% de vos obligations d'embauche de travailleurs handicapés
 Une diminution significative de vos taxes AGEFIPH / FIPHFP
 Une maîtrise des projections des déductions sur les années futures

 Affirmer votre engagement citoyen en faisant de notre cause, votre cause
 Construire des relations durables sur des actions concrètes, et une éthique commune
 Renforcer votre image de marque, par cette initiative d'insertion de personnes en difficulté

Confier 1 M€ de prestations à VIDEAL, c’est en économiser 300 000 €

Une solution économiquement avantageuse par rapport aux entreprises du secteur

Une manière concrète de montrer l’exemple et de donner du sens à l’action publique



Expert de l’accompagnement

Accompagnement Social
Accompagnement Professionnel

L’entreprise Inclusive

VIDEAL fait le choix d'avoir au sein de son équipe 
une personne chargée du suivi et de 
l'accompagnement social qui est en lien avec les 
structures d'accompagnement extérieur, 
permettant d’optimiser le recrutement, la bonne 
intégration et l’inclusion de tout salarié.

En lien avec les services publics de l'emploi, elle se 
charge des demandes légales et administratives.

VIDEAL, via son organisme de formation interne certifié 
Qualiopi, met en œuvre des projets de formation 
permettant une évolution professionnelle.

Notre structure élabore un diagnostic de positionnement 
permettant des éventuelles sorties positives 
(réorientation professionnelle, accompagnement, etc ...) 

VIDEAL garantit aux personnes en situation de handicap, sur 
la base de l'égalité avec les autres, l'accès à l'emploi, le 
maintien en poste et l'évolution professionnelle.

VIDEAL favorise l'accessibilité d'emploi aux personnes sans 
qualifications, sans expérience, aux profils précaires, aux 
demandeurs d’emploi longue durée, aux seniors en 
reconversion ou en recherche d'emploi.

Grâce à l'engagement de nos équipes RH, VIDEAL favorise le 
développement et l'évolution de ses collaborateurs en interne.



Nos process RH pour répondre 
aux besoins du marché

RECRUTER

INTÉGRER

ACCOMPAGNER & FORMER

 Sélection de candidats via un réseau solide d’acteurs locaux : Cap Emploi, France Travail, Missions locales
 Focus sur la diversité, l’inclusion et l’égalité des chances
 Réponse rapide et adaptée aux besoins, même lors de pics d’activité

L’Humain est au cœur de la réussite de VIDEAL :
Nous nous engageons à RECRUTER, INTÉGRER, ACCOMPAGNER et FORMER des équipes 
motivées et compétentes, capables de répondre aux besoins de nos clients dans la durée.

 Parcours d’accueil structuré pour chaque collaborateur
 Transmission des valeurs et de la culture d’entreprise
 Mise en condition de réussite dès la prise de poste

 Parcours personnalisé : montée en compétences, 
formation continue, accompagnement de proximité

 Développement de l’employabilité à long terme
 Contribution directe à l’insertion professionnelle durable

VIDEAL s’appuie sur des partenariats solides avec les acteurs de l’emploi local, 
garantissant une réponse efficace et responsable aux besoins du marché.

Un maillage territorial fort



La formation continue, moteur 
de la performance VIDEAL

Christine CLOUET, 
Responsable Développement 
des Compétences & Formation

VIDEAL est bien plus qu’un simple prestataire : nous sommes des partenaires de confiance.
Nos agents sont formés à travailler dans le respect des personnes, des lieux et de l’environnement. 
Travailler avec notre Entreprise Adaptée, c’est choisir des équipes responsables, qualifiées et investies, 
capables d’assurer un service irréprochable tout en valorisant la dimension Humaine de chaque mission.

En quête permanente d’innovation, le Groupe VIDEAL décide de créer en 2015 son propre 
organisme de formation certifié QUALIOPI, et obtient son agrément du ministère du travail.

 Accompagner la montée en compétences de nos collaborateurs
 Faciliter le transfert des compétences via des AFEST
 Concevoir des parcours métiers adaptés
 Construire des outils pédagogiques ludiques
 Animer la communauté de formateur

Nos missions :

www.groupevideal.net/videal-formation/

L’ensemble de nos formations sur : 

http://www.groupevideal.net/videal-formation/


Nos sites sont agréés ESUS, garantissant le respect intégral des 
règles inhérentes au secteur de l’Économie Sociale et Solidaire.

Nos établissements sont certifiés ISO 9001 (Qualité), 
ISO 14001 (Environnement), ISO 45001 (Santé et 
sécurité au travail) et ISO 50001 (Gestion de l’énergie). 

VIDEAL est certifié CEFRI depuis 20 ans (Comité français de 
certification des entreprises intervenant sous rayonnements ionisants). 
Une certification exigeante témoignant de notre rigueur en matière de 
sécurité et de qualité, d’autant plus en tant qu’Entreprise Adaptée.

Depuis 2022, Solène LAGATHU, Responsable RSE, pilote la stratégie 
de développement durable, veille à la mise en œuvre d’actions 
concrètes, et accompagne notre progression vers des pratiques plus 
responsables, avec des engagements mesurés (bilan carbone).

Les produits de nettoyage que nous utilisons sont 
majoritairement certifiés Ecolabel ou Ecocert, ou 
exempts de pictogrammes de danger, dans le 
respect des normes environnementales en vigueur.

CEFRI n° 790E 

Nos certifications & engagements

Certification Ascii Qualitatem 

Pour la troisième année consécutive, l’ensemble du groupe 
mène son Bilan Carbone. Accompagné par BPI France, le 
DIAG DECARBON’ACTION est le point de départ de notre 
politique de décarbonation. Collecte de données, production 
du bilan GES, co-construction du plan d’action et mise en 
transition des établissements … l’ensemble de nos équipes 
se mobilise autour des enjeux de nos émissions.

L’entreprise mène régulièrement des analyses environnementales, 
des audits internes, et se soumet chaque année à une évaluation 
RSE indépendante via Ecovadis (agence de notation en RSE). 

VIDEAL dispose de l’habilitation permettant d’intervenir en 
toute conformité sur des sites classés Secret Défense, 
garantissant un niveau maximal de sûreté et de confidentialité.

n° CPOM par établissement



Tous les mois, l’intégralité de nos collaborateurs VIDEAL est   sensibilisé aux enjeux environnementaux   via une causerie, 
impulsée par notre responsable QSSE et animée par nos chefs d’équipes. Notre Brève Interne, journal interne d’entreprise 
publié tous les 3 mois, aborde systématiquement les bonnes actions réalisées par nos établissements partout en France.

Sensibilisation aux
enjeux environnementaux

Notre ambition :
• Réduire durablement notre empreinte carbone
• Allier performance économique et responsabilité 
environnementale
• Contribuer à un avenir plus respectueux des 
générations futures

Nos engagements certifiés :
• ISO 14001 : management environnemental
• ISO 50001 : performance énergétique

Nos actions concrètes :
• Premier bilan carbone réalisé en 2023, bilan 2026 en cours
• Suivi et optimisation de notre consommation d’énergie
• Réduction et valorisation de nos déchets
• Sensibilisation des collaborateurs via La Fresque du Climat
• Électrification progressive de notre flotte de véhicules

sensibilisé aux enjeux environnementaux 



Le                                            solidaire et responsable

Les métiers VIDEAL SERVICES

Nettoyage tertiaire
(locaux & bureaux)

Blanchisserie industrielle Espaces verts Logistique

Multiservices

Signalétique

www.videalservices.net

Nettoyage industriel
(usines & entrepôts)

Nettoyage 
de véhicules

Polymaintenance de 
bâtiments & bureaux

Gestion des déchets 
d’entreprises

Désencombrement
& déménagement

Travaux de 
second œuvre

facility management

Nos activités sont déployées sur l’ensemble du territoire national, 
grâce à nos 6 sites « VIDEAL Services » répartis partout en France.

http://www.videalservices.net/


Les métiers VIDEAL SERVICES

(déchets d'équipements électriques et électroniques) 

www.videal78-apr2.fr

Depuis 2002, notre établissement 
VIDEAL 78 est situé à Bonnières sur 
Seine en région parisienne

Depuis mai 2026 : nouvelle usine de 
traitement des déchets à Freneuse (78)

Collecte, recyclage et réemploi des déchets & D3E

Filière déchets responsables

  Mise en place d’outils de collecte sécurisée par nos équipes

  Tri du matériel afin de détecter ce qui peut être réemployé

  Audit, listing et (si possible) proposition de rachat 

  Effacement de données informatiques confidentielles de vos matériels (certifié BLANCCO)

  Blanchiment et anonymisation des disques durs, ou destruction si souhaitée

  Réparation de tout ce qui peut être remis en état : réemploi / revente

  Recyclage des matières premières et des matériaux résiduels

VIDEAL assure, partout en France,  une maîtrise complète de la chaîne de traitement des déchets, de 
la collecte à la valorisation, en garantissant traçabilité, performance et respect de l’environnement. 

partout en France

http://www.videal78-apr2.fr/


Une expertise « nettoyage / propreté » 
reconnue partout en France

« Depuis 30 ans, notre savoir-faire est reconnu dans des environnements sensibles, dans des 
secteurs stratégiques et exigeants, où rigueur, fiabilité et confidentialité sont essentielles. »

 Culture de la confidentialité et respect absolu des procédures sensibles
 Contribution à la protection et à la fiabilité des environnements sécurisés

Nucléaire

Aéronautique

Défense & Cybersécurité

 Maîtrise de protocoles stricts de sécurité et de traçabilité
 Interventions dans des environnements hautement réglementés

 Respect des normes qualité et hygiène les plus élevées
 Réactivité et précision dans des sites industriels critiques

Didier DUBOIS
Président fondateur



Prestations propreté en 2025

Secteur d’activité Chiffre d’affaires

Tertiaire & aéronautique 1 472 000 €

Industriel & nucléaire 947 000 €

Cybersécurité & défense 878 000 €

Collectivités / universités 376 000 €

Divers 1 472 000 €

TOTAL 5 145 000 €

La propreté, notre cœur de métier 

CA contractualisé pour 2026 :
plus de 6,5 millions d’€

Avec près de 300 agents de propreté formés et qualifiés 
sur 420 collaborateurs, VIDEAL déploie ses équipes 
partout en France pour garantir qualité et fiabilité.

 Des agents formés et certifiés, préparés aux 
contraintes spécifiques de chaque secteur

 Une organisation robuste, capable de répondre 
à des exigences de conformité élevées

 Une expérience concrète, acquise aux côtés 
de clients majeurs dans ces domaines

Notre force sur ce métier :

De grands comptes nationaux nous font confiance, parmi lesquels des 
acteurs majeurs tels qu’ORANO, EDF, AIRBUS, VEOLIA, SOPRA STERIA, 
ou encore Le Village LA POSTE et le métro RTM à Marseille.



Les métiers RESISTH

www.resisth.net

Logistique & entretien de véhicules électriques

Préparation de commandes

Conditionnement & réparation de colis

Inventoriste Cariste Manutentionnaire

Tri de courrier Chauffeur livreur

Prestations en logistique

Entretien préventif Maintenance curative

Véhicules électriques basse tension

Nos équipes sont formées à l’entretien des petits utilitaires, véhicules 
de derniers kilomètres, triporteurs, golfettes … par les constructeurs 
leaders de la mobilité innovante : Ligier, Goupil, Sub Loisirs.

Nos collaborateurs sont des professionnels expérimentés, reconnus pour leur 
implication. Une logistique solidaire, conciliant performance et impact social.

Etablissement implanté 
en région PACA

https://www.groupevideal.net/resisth-entretien-vehicules-electriques-logistique/


Externalisation de la paie, un accompagnement sur mesure

Les métiers EXTALEA

www.extalea.net

Gestion
de la paie

Gestion 
RH

Intégrateur 
logiciel SIRH

 Des                                           et des outils partagés fiables, sécurisés, ergonomiques et innovants

 Des                                                    et humaines, en phase avec vos valeurs

 Une équipe de                                                  structurée, formée et pérenne

Notre solution vous permet notamment d’améliorer l’efficacité de :

1 2 3

logiciels français

prestations sur-mesure

professionnels de l’ESS

http://www.extalea.net/


ESATEA, notre service commercial

ESATEA est un groupement d'Entreprises Adaptées aux valeurs communes, ayant décidé 
de s'unir au travers d'un réseau commercial unique, avec un catalogue produits commun, 
afin de répondre au plus près aux attentes et besoins des entreprises et administrations.

Notre réseau de 15 commerciaux 
partout en France

www.esatea.net

Papeterie, cartonnage Imprimerie, reprographie, carterie

Sérigraphie, tampons encreurs

Objets publicitaires

Colis cadeaux

Matériel de 1er secours

Consommables informatiques

Produits d’hygiène et d’entretien

www.esatea.net

http://www.esatea.net/
http://www.esatea.net/


www.arahotel.fr

Depuis 2016 à Landerneau (29), dormez en accord avec vos valeurs !

VIDEAL, fondateur d’un premier hôtel Entreprise Adaptée

Une offre d’hébergement diversifiée

Classé 3*, l’ARA Hôtel propose 55 chambres 
tout confort, dont 1 studio et 8 
appart’hôtels, adaptés aussi bien aux séjours 
des familles qu’aux déplacements 
professionnels, de courte ou longue durée.

Écolabellisé Européen, Engagé RSE niveau exemplaire, 
l'hôtel adopte des pratiques durables : utilisation 
d'énergies renouvelables, fournisseurs locaux et des 
produits biologiques autant que possible, réduction des 
déchets, sensibilisation des clients aux éco-gestes.

Un espace bien-être avec sauna, jacuzzi et 
salle de fitness, accessible sur réservation 
pour se détendre après une journée de 
travail ou le temps d’un week-end.

Une parenthèse de détente

Un établissement écoresponsable

« Nous sommes le premier établissement hôtelier de 
France exploité sous forme d’Entreprise Adaptée.
80 % de nos salariés sont en situation de handicap. »

Laurent DUBOUCHET-PONCEY
Directeur ARA Hôtel

http://www.arahotel.fr/


www.osmohotel.fr

Le confort d’un 3* étoiles, au service d’une démarche responsable

Et depuis mai 2026, un 2ème hôtel à Rennes - Chantepie

Un confort sur mesure

OSMO propose 89 chambres spacieuses et 
confortables au sein d’un établissement 
neuf, moderne et pensé pour le confort. Un 
lieu où bien-être, sérénité et qualité 
d’accueil se rencontrent naturellement. 

En solo, en famille, en groupe ou pour un 
déplacement professionnel, OSMO propose 
des hébergements adaptés à toutes les 
envies : chambres classiques, suites, 
appartement et chambres communicantes 
pour conjuguer confort et flexibilité.

Bâtiment bioclimatique, matériaux 
biosourcés, partenaires et produits 
locaux : OSMO Hôtel privilégie une 
approche responsable à chaque 
étape afin de réduire son impact 
environnemental et d’offrir un 
séjour plus durable et engagé.

Un séjour plus responsable

Pour tous les voyageurs

« À travers notre activité hôtelière, nous avons aussi une 
mission sociale forte : accompagner des personnes éloignées de 
l’emploi, leur transmettre des compétences et leur permettre 
de retrouver un parcours professionnel durable. »

David HUET Directeur OSMO Hôtel

À 3 min du métro La Poterie, 10 min de la gare 
SNCF et 15 min de l’aéroport, OSMO Hôtel vous 
offre un accès rapide à Rennes et à ses 
principaux pôles d’activité. Un emplacement 
idéal pour explorer facilement toute la Bretagne.

Aux portes de Rennes

https://www.theoriginalshotels.com/hotels/osmo-hotel


Ils nous font confiance



Quelques références en vidéos

Témoignage clientPrésentation activités Témoignage salariéPrésentation du PDG

Présentation VIDEAL 78 Présentation blanchisseriePrésentation ARA HôtelPrésentation du GROUPE

Vœux salariés 2025

https://www.youtube.com/watch?v=TMpdpgz85mY
https://www.youtube.com/watch?v=GVmGyhAgpuE
https://www.videalservices.net/temoignage-client-videal-groupe-sii-rennes/
https://www.videalservices.net/temoignage-client-videal-groupe-sii-rennes/
https://www.youtube.com/watch?v=R6zA2lwwaX0
https://www.youtube.com/watch?v=GVmGyhAgpuE
https://www.youtube.com/watch?v=R6zA2lwwaX0
https://www.youtube.com/watch?v=Bx3jwrnwMaM
https://www.youtube.com/watch?v=Bx3jwrnwMaM
https://www.youtube.com/watch?v=MhnTfoQcyxM
https://www.youtube.com/watch?v=MhnTfoQcyxM
https://www.youtube.com/watch?v=jJRo4SGN-D0
https://www.youtube.com/watch?v=jJRo4SGN-D0
https://www.youtube.com/watch?v=kLCWtDGs29s
https://www.youtube.com/watch?v=kLCWtDGs29s
https://www.youtube.com/watch?v=3qgYmxav0qk
https://www.youtube.com/watch?v=3qgYmxav0qk
https://www.youtube.com/watch?v=TMpdpgz85mY


Nous restons disponibles pour
tout complément d’information

Nous contacter :

0970 809 853

SAS VIDEAL
7 rue Léo Lagrange
35131 Chartres de Bretagne

www.groupevideal.net

contact@groupevideal.net

http://www.groupevideal.net/
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